MIHICTEPCTBO OXOPOHW 300POB’A YKPAIHW
HALIOHATbH ®APMALIEBTUYHNA YHIBEPCUTET
KAOEOPA MEHEOXMEHTY, MAPKETUHIY TA SABESINEYEHHA
AKOCTI Y ®APMALLII

OcBiTHA nporpama
YnpaBniHHA OXOpPOHOIO 300pOB'A Ta (papmaueBTUYHUM Bi3HEecoOM

CneudianbHictb 073 MeHeO)XMeHT

YIAPABJTIHHA AKICTIO HA
OAPMALEBTUMHUX NIANMPUEMCTBAX




doapmaueBTUYHNX

Ha
NiagroToBKXM MaricTpis  3a

AKICTHO
YnpasniHHSA

META TA CYTHICTb OCBITHbOI'O KOMMNOHEHTY

OCBITHIN  KOMMOHEHT  «YnpaBniHHSA
nignpuemcrteax» € BUOIpKOBUM Yy nporpami
cneuianeHicTio 073 MeHemKMEHT, OCBITHLOI Mporpamu
OXOPOHOI0 300poB'A Ta dapmMaueBTUYHUM BiZHECOM.

MeTo BMKNagaHHA OCBITHLOrO KOMMOHEHTY € nigrotoBka daxiBuiB ans
dapmaueBTUYHOIO CEKTOpPY ranysi OXOpPOHW 340pOB'A, SAKI BOSOAITUMYTb
3HA4YHMM OODCAroM TEOPETUYHUX Ta MPaKTUYHUX 3HaHb BIOHOCHO Cy4acCHUX
TeHOEeHUin ynpaBniHHA SKICTIO, 3MOXYTb 06paTu 1 3aCTOCOBYBATU BiAMNOBIAHI
MeToaM Ta nigxoaun OO CTBOPEHHA Ta BOOCKOHANEHHS CUCTEMW YyNpasriHHSA
SKICTIO Ha BITYN3HAHMX dpapMaueBTUYHUX NiANPUEMCTBAX, 34aTHI NnaHyBaTu
N 30incHIOBATU PobOTU 3 KOHTPOSO, 3abe3rnedyeHHA Ta yrnpaBniHHA SKICTHO
npoLueciB, WO BMMBAOTb Ha SAKICTb papMaueBTUYHOI NpoAyKuil Ha BCiX
eTanax Il XUTTEBOro UWMKNY: Big po3pobkn, gocnigxeHb, BUPOOHMUTBA A0

ONTOBOI N PO3ApPIGHOT peani3aldlil.




v TEePMiHM Ta BU3HAYEHHA B CUCTEMI yNpaBniHHA Ta
K OM I-I ETE H " 3abesneyeHHs AKOCTIi papMaLeBTUYHOIO CEKTOPY ranyasi
L'a . OXOPOHU 300pPOB'Y;
3 HAH Hﬂ v HOpMaTMBHO-NpaBoBY 6a3y WOA0 YNpaBIliHHA SKICTIO Ha
doapmMmaueBTUYHUX MIANPUEMCTBAX,

v nonoxeHHs HopMaTUBHOI 6a3u Wo40 3abe3neyeHHd
SIKOCTI NiKapCbKnX 3acobiB;

v cTpaTeril Ta cy4acHi TeHAEHLUIl pO3BUTKY CUCTEMMU
ynpasniHHA SKICTIO;

4 NPUHUMNU Ta IHCTPYMEHTM KOHTPOJSIHO AKOCTI Ha
doapMaueBTUYHUX NiANPUEMCTBAX;

v’ BUMoM ctangapTiB cepii ISO 9000 Ta dpapmaueBTUYHOT
CUCTEMM AKOCTI;

v MeTOoaM NiABULLIEHHSA AKOCTI NPOoAYKUil Ta npouecis;
‘/KOHLI,eI'ILI,iI-O HaneXHuUx dpapmMmaueBTUYHNX MPAKTUK;
‘/MeTO,EI,OJ'IOFiIO OLHKN PU3UKIB NS SAKOCTI.




KOMMNETEHLUILI.
BMIHHA

v BU3HA4YaTM NOKA3HUKN SKOCTiI B CUCTEMI yNpaBiHHS
NiagNPUEMCTBOM,;

v OOKYMEHTanbLHO 3abe3nevyBaTu npouec ynpasniHHS
AKICTIO;

4 BUKOPMCTOBYBATW NPOCTI IHCTPYMEHTU KOHTPOJSTHO AKOCTI;

v BONOAITU niaxogamMu 4o NnodyaoBu CUCTEMU yNpaBiHHS
AKICTHO;

v BUKOPMCTOBYBATM MeETOAMN NiABULLEHHA SKOCTI NpoayKUil Ta
npoLeciB BignoBiaHO A0 NoTped nianpmMemMcTBa;

‘/iHTepI'IpeTyBaTI/I BUMOI Ta 3aCTOCOBYBATU MNMOJ10XKEHHA
HalnexHnx C*)apMaLl,eBTI/I‘-IHI/IX NPakKTUK;

\/nposonmm aHarni3 Ta OUIHKY PU3UKIB 4N AKOCTI.



TEMU OCBTHBOI'O
KOMITOHEHTY:

cEPTUOIKOBAK,

N

Tema 1. IcTOpUYHUIN PO3BUTOK YNpaBniHHS AKICTO. OCHOBHI
NOHATTA AKOCTI, HAOIMHOCTI, Oe3neku Ta
KOHKYPEHTOCNPOMOXHOCTI. KBanimMeTpia gk Hayka i 1i ponb B
ynpasniHHi sKkicTio. Metoan ksanimeTpil.

Tema 2. CtaTuCcTnyHe ynpassiHHA npouecamu (SPS).
XapaKkTepucTukn CNpoMOXKHOCTI Ta BiATBOPHOBAHOCTI
npoueciB. CTabinbHICTb NpoueciB Ik ymoBa 3abe3neyeHHs
SIKOCTI.

Tema 3. NoHATTA cuctem ynpasniHHA SKICTHO. [TpuHUMNK
ynpasniHHA akicTio. Ornsag BMMor yHiBepcarnbHOro
ctaHgapty ISO 9001 Ta ranysesoi HacTaHosu ICH Q10
«PapmaueBTnYHa cuctema skocTi». ETanu nodynosu $CH.

Tema 4. KoHuenuis HanexHux papmMaueBTUYHUX NPaKTUK
(GXP) Ta ix ponb y 3abe3ne4yeHHi SKOCTi Ha BCiX eTanax
XUTTEBOrO LUMKNY MiKapCbKknx 3acobiB.

Tema 5. lNocTinHe noninweHHA SKocTi. Kaizen, Kairyo,
'YPTKU AKOCTI, IHCTPYMEHTU 5S.

Tema 6. AHani3 Ta ouiHKa pU3nkKiB Ans AKOCTI. 5
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MoXXnuBiCcTb NpUMUMaTH y4acTb:

vy pobOTi CTYAEeHTCbKOro
HaykoBoOro tosapucrea HoPay,

v’y TPEHiHrax, cemiHapax Ta
KOH(pepeHUisX;

v’y OiNOBUX irpax Ta kencax;
v/ B OniMniagax Ta KOHKypcax TOLLIO.




[Mpodrecop 3aknagy BULWOI OCBITU

B M Kn Au ALI I kacbeopn MEHELXKMEHTY, MapKETUHTY Ta
3abeasneyeHHs aKocTi y dhapmauil

KOBANEHKO CBITIIAHA MUKOJIAIBHA

aokTop dapMaueBTUYHUX HaykK, Npodecop

[oueHT 3aknagy suwWOl OCBITU Kadoeapu
MEHEKMEHTY, MapPKETUHTY Ta
3abeasneyeHHs KocTi y dpapmauil

3BbOPOBCbBKA TETAHA
BONOAMMUPIBHA

kaHaAMaaT hapMaLeBTUYHUX HaYK, AOLEHT




OAKYIO 3A YBAIY!
YEKAEMO HA 3YCTPIY!
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HauioHanbHUM doapmMmaueBTUYHUIN YHIBEPCUTET E-mail: mail@nuph.edu.ua

Byn. 'puropia Ckosopoawn (Byn. lNywkiHcbKka), 53, M. Xapkis, 61002 https://nuph.edu.ua
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