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Актуальність дослідження. У сучасних умовах функціонування закладів охорони

здоров’я (ЗОЗ) вимагає нових підходів до організації їх діяльності, зокрема впровадження

принципів медичної логістики. Потреба в оптимізації ресурсів, забезпеченні

безперервності медичних послуг (МП) та ефективного розподілу матеріальних,

фінансових і людських ресурсів стає ще більш актуальною в умовах зростання

навантаження на систему охорони здоров’я під час війни.

Метою дослідження є розробка науково-обґрунтованих підходів до вдосконалення

управління ЗОЗ на засадах медичної логістики з акцентом на використанні цифрових

технологій (ЦТ) для оптимізації логістичних процесів, покращення якості МП та

забезпечення ефективного розподілу ресурсів у кризових умовах.

Матеріали і методи. При вирішенні зазначеної мети використано такі методи

детального вивчення об’єкта дослідження: монографічний; системний, метод аналізу і

синтезу; порівняльний метод, процесний тощо.

Результати дослідження:

- проаналізовано та визначено ключові проблеми у логістичних процесах ЗОЗ (табл. 1):

Таблиця 1

- обґрунтовано впровадження інноваційних ЦТ для покращення управління логістикою у

ЗОЗ;

- впроваджено систему прогнозування попиту на ВМ;

- удосконалено принципи взаємодії між постачальниками та ЗОЗ;

- розроблено систему, яка дозволяє оперативно адаптувати логістичні процеси в ЗОЗ до

змін у зовнішньому середовищі (рис. 1).

Рис. 1 Алгоритм розробки системи, яка дозволяє оперативно адаптувати логістичні  процеси в ЗОЗ 

до змін у зовнішньому середовищі 

Висновки. Управління ЗОЗ на засадах медичної логістики є надзвичайно актуальним у сучасних

умовах, оскільки дозволяє оперативно адаптуватися до змін зовнішнього середовища та забезпечувати

безперебійне постачання медичних ресурсів. Логістика сприяє підвищенню ефективності діяльності

ЗОЗ, зниженню витрат і забезпеченню високої якості надання МП. В умовах глобальних викликів, таких

як пандемії та воєнні дії, медична логістика є ключем до стійкості та безпеки функціонування ЗОЗ.
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